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Anleitung zur Lizenzbeschaffung der Adobe Creative Cloud All Apps Pro
HED fiir Studierende aus dem Adobe ETLA Rahmenvertrag der SWITCH

- Die gezeigten Bilder dienen als Beispiele. Die Bilder kdnnen im Vergleich zum tatsachlichen
Beschaffungsprozess abweichen. -

1. Artikel in den Warenkorb

Den gewinschten Artikel auf www.studyhouse.ch/SWITCHstudenthub durch das Feld ,,Kaufen” in
den Warenkorb legen.

Adobe Creative Cloud All Apps
c{\- ProHED Students CHF
Y|

. . . . ) inkl. MwSt.
Diese Lizenz ist gultig fir den Zeitraum vom

01.09.2021 bis zum 28.02.2%2.

2. Zur Kasse

Im Warenkorb auf den ,,Zur Kasse” Button klicken.

Warenkorb Adresse Bestellung Bezahlung Bestatigung

Ihr warenkorb

Adobe Acrobat Pro 2020
Student & Teacher Edition

Deutsch, Englisch, Franzésisch CHF 86.45
windows 10 / Windows 8.1 Studierende
Nur 1 Artikel je Kunde bestellbar
Artikel-Nr,: 621909-005

Gesamt netto: CHF 86.45

Mehrwertsteuer: 7.7% CHF 6.66
Gesamt brutto: CHF 93.11

=T

Weitere Warenkorbfunktionen b


http://www.studyhouse.ch/SWITCHstudenthub
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3. Zur Portalanmeldung iiber Shibboleth

Den Namen der Einrichtung in das Eingabefeld schreiben und die Einrichtung per Klick auswahlen.
Alternativ kann durch ,,*“ eine komplette Liste der Einrichtungen eingeblendet werden. AnschlieRend
die gewlinschte Einrichtung auswahlen.

Anmeldung

Wenn Sie schon ein Kundenkonto besitzen, kénnen Sie sich hier am Portal anmelden.

Bitte fiillen Sie alle nachfolgenden Felder aus.

Sollten Sie Ihre Einrichtung nicht in der Liste finden, so wahlen Sie bitte einen allgemeinen Eintrag.

Einrichtung |

R

Registrieren

Hier kinnen Sie sich fir das Portal als Meukunde registrieren und ein Kundenkonto anlegen. Bitte fiillen Sie
alle nachfolgenden Felder aus. Sollten Sie Thre Einrichtung nicht in der Liste finden, so wahlen Sie bitte einen
allgeameinen Eintrag.

Einrichtung I #| I

BFH - Berner Fachhochschule

Centre hospitalier universitaire vaudois

EMPA - Swiss Federal Lab. for Materials Testing and Research
EPF Lausanne

ETH Ziirich

4. Portanmeldung ohne Shibboleth

Falls Thre Einrichtung keine Anmeldung per Shibboleth/SWITCH AAIl unterstiitzt, missen Sie sich
zuerst ein Kundenkonto mittels ,, Konto erstellen” anlegen: https://www.studyhouse.ch/cgi-
bin/pages/login?mode=register

Wahlen Sie dazu beim Status ,,Studierende/r“ aus und fillen Sie anschlieBend wie unter Punkt 6
abgebildet das Registrierungsformular aus und lassen Sie uns tber die Upload-Funktion einen
aktuellen Studiennachweis zukommen. Nach Priifung des Studiennachweises werden Sie zur
Bestellung zugelassen. Bitte beachten Sie, dass die Priifung des Studiennachweises bis zu zwei
Werktage benoétigt.

Registrieren

Hier kénnen Sie sich fiir das Portal als Neukunde registrieren und ein Kundenkento anlegen. Bitte fiillen Sia
alle nachfolgenden Felder aus. Sollten Sie Ihre Einrichtung nicht in der Liste finden, so wahlen Sie bitte einen
allgemeinen Eintrag.

Einrichtung |

Status [ Bitte wahlen Sie Ihren Status v |
Bitte wahlen Sie Ihren Status
Studierende/r
Privatnutzung > |



https://www.studyhouse.ch/cgi-bin/pages/login?mode=register
https://www.studyhouse.ch/cgi-bin/pages/login?mode=register
https://www.studyhouse.ch/cgi-bin/pages/login?mode=register

September 2021

5. Mit SWITCH edu-ID oder SWITCH AAI anmelden (Bsp. anhand SWITCH edu-ID)

Die E-Mail-Adresse und das Passwort eingeben.

SWITCH edu-ID Hife  DE v

Anmeldung fir: asknet AG Serviceprovider

© Achtung, ab sofort Anmeldung mit lhrer edu-1D. Weitere
Informationen finden Sie unter https:/intranet.bfh.ch/edu-1D &

Beschreibung des Dienstes:
Service Provider der asknet AG in Karlsruhe zur Anbindung der
Softwareportale im Bereich Forschung und Lehre

SWITCH edu-ID

E-Mail: john.doe@example.org ‘

Passwort: Geben Sie Ihr Passwort ein @

Passwort vergessen?

Optionen zum Schutz der personlichen Daten

SVWITCH

Allgemeines / Nutzungsbedingungen / Rechtliches / Impressum
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6. Kontenbildung abschlieRen

Die bendétigten Daten, die nicht via Single Sign-On Ubertragen wurden, eingeben.

PRODUKTE SERVICE INFORMATIONEN MEIN STUDYH

Warenkorb Adresse Bestellung Bezahlung Bestatigung

Thre Anmeldung

Wir bendtigen Ihre vollstandige Adresse. Nur dann kinnen wir Sie bei
Downloadversionen als Lizenznehmer registrieren bzw. Thnen die Bestellung
zuschicken.

Mit Sternchen (*) markierte Felder sind Pflichtfelder.
Thre persiénlichen Daten

Anrede: | Bitte auswahlen ... ull

Vorname:

MName:

E-Mail-Adresse:

Thre Adresse

Strabe, Nr.: *

Pastfach:

PLZ: *

Ort: *

Land: * Schweiz

Thre Kontaktdaten

Telefon Nr.: * | |

Fax-Nr.: | |
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7. Priifung des Warenkorbs mit Auswahl der Bezahlmethode

Bei Bedarf ist in diesem Schritt auch die Eingabe einer abweichenden Lieferadresse moglich.

PRODUKTE SERVICE INFORMATIOMEN MEIN STUDYHOUSE

Warenkorb Adresse Bestellung Bezahlung Bestatigung Sie sind angemeldet

Einkauf fortsetzen % ¥ SR
s A jis
Bitte Gberprifen Sie die Angaben zu Ihrer Bestellung und fihren Sie - Ff“'"":"*‘ it b
- ‘undennummer:
gegebenenfalls Anderungen durch.
110246825
Status:
Adobe Acrobat Pro 2020 | Studs d
Student & Teacher Editian udierende/r
Deutsch, Englisch, Franzdsisch CHF 856.20

L Windows 10/ Windows 8.1 Studierende

Mur 1 Artikel je Kunde bestellbar
Artikel-Nr.: 621909-005 Warenkorb
Wersandkosten : CHF0.00 = S fur Messe

- Andern
Mehrwertsteuer 7.7 %% = CHF 6.65 1 Artikcs

[F] visa visa |q~uashe-c:ad

0 AM% American Express |d == Vorkasse / Uberweisung
()| PayPar PayPal ()| mewes PostFinance Card

. Sofort )| #ez PostFinance E-Finance
— M —

Zusatzinformationen

Rechnungstext [z.B. Kostenstelle, | |
Besteller):

Info an studyhouse.ch [z.BE. | |
Seriennummer fiir Updates):

Samtliche Bestellungen erfolgen auf Grundlage unserer AGE.
Beachten Sie auch Ihr Widerrufsrecht und unsere Datenschutzerklarung.

Stimmen Sie den AGE durch Anklicken des Kastchens zu und bestatigen Sie
auch, dass Sie von den Informationen zur Ausibung und zum Erléschen des
Widerrufsrechts Kenntnis genommen haben.

tl- Ich stimme den AGB zu
] Ich habe die Informationen zur Ausibung und zum Erléschen des Widerrufsrechts

e ZUr Kenntnis genommen und bestitige, dass ich einverstanden bin
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8. Bezahlprozess

In der Abbildung ist der Bezahlprozess via Kreditkarte abgebildet. Bei Nutzung von Paypal, Sofort
oder Post Finance gibt es weitere Schritte auf den Seiten der Paymentdienstleister.

PRODUKTE SERVICE INFORMATIONEN MEIN STUDYHOUSE

Bezahlung Sie sind angemeldet

Name:
Adobe Acrobat Pro 2020 _" :{%ﬁ* ' _;? i

Student & Teacher Edition HLln-:l—:nlv‘il.l-l;me?: h
1 Deutsch, Englisch, Franzdsisch CHF 86.30
Windows 10 / Windows 8.1 Studierende 110246825
Nur 1 Artikel je Kunde bestellbar Status:
Artikel-Nr.: 621909-005 Studierende/r
Versandkosten @ CHF 0.00
Mehrwertsteuer 7.7% CHF 6.65
Gesamt CHF 92.95
Falls Sie eine Versandadresse auBerhalb der Europdischen Union haben, kénnen Warenkorb
maglicherweise zusatzlich Zoll und Einfuhrsteuer auf Paketware anfallen. : i‘l'jrd';f:se
VISA Kreditkarten-Information P p————— —
CHF 92.95
Kartennummer | || |—| || |
Galtig bis (= ~][— ~]

Mame des Karteninhabers | |

CVV2 / CVC2 Code [ |icvvercvcs information]
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9. Bestatigung
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PRODUKTE SERVICE NFORMATIONEN MEIN STUDYHOUSE

Warenkorb Adresse Bestellung Bezahlung  Bestdtigung

Die Bestelldaten wurden erfolgreich dbertragen. Wir fuhren nun Ihre Bestellung aus.

Vielen Dank fiir Thre Bestellung!
Bestell-Nr. 103234824 :

asknet IBM SPSS Statistics Client 23.0 Base StudyPack

14-Tage Testversion -
Mehrsprachig

Windows / Mac O3 X/ Linux

Kein Anwendersupport

CHF 0.00
Studierende

Artikel-Nr.: 387494-005
Wersandkosten : CHF 0.00
Mehrwertsteuer 7.7% : CHF 0.00
Gesamt CHF 0.00

Thre Download-Produkte liegen nun unter Meine Bestellungen

Sie erhalten auBerdem eine E-Mail, in der Sie eine Bestdtigung Ihrer Bestellung

zusammen mit evtl. zur Installation der gekauften Software notwendigen
Seriennummenrn, Lizenzschlisseln etc. finden kénnen.

Bei weiteren Fragen zu Ihrer Bestellung wenden Sie sich bitte an uns.

Sie sind angemeldet

me:
T
#&ﬁﬁk 0

B i
H.ln‘l nnummer:
110246825
Status:
Studierende/r

Warenkorb

= » Zur Kasse
— - Andern

Bisher sind keine Artikel
ausgewdhlt

CHF 0,00
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10. Zusatzliche Bestellbestatigung per E-Mail

B L L LT T T A A A A

stidyhouse .ch bestel lung
B T T T T T T T T T T T T )

Bestellromer: 1032342E0

Bestelldatum: O08.068.2021
Findenmaomer: 110431061

Bezahlmethode: PagPal

e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Artikel

Ang. Prei=

Adpobe Acrobat Pro Z020

Student & Teacher Edition
Ligpenzerhliis=s]
Deut=ch, Emgli=ch, Fransbt=i=ch

Fur 1 Artikel je Funde bestellbar
macOS 11.0 /

maelf 10.15 /) mae0S 10.14
; 1;.. 4 1-;-5—.?_;*,?'- .: S

o -

Aumgleich=po=ition
1 CHE .04
ebithr
Artikelmomer: 274604-001
Versandbosten: CHE ©.00
Ewi=rhen=mme - CHE BE.45
B CHE E.EE
e : CHE 23.15

e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Bechmmgsadresse:
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11. Erhalt der Willkommens-E-Mail von Adobe

Die Adobe Creative Cloud All Apps Pro HED wurde dem Benutzer zugewiesen. Durch das Feld ,Jetzt
beginnen” werden Sie auf die Authentifizierungsseite von Adobe weitergeleitet.

Diese E-Mail erhalten Sie spatestens drei Werktage nach Bestelleingang.

F\\ Adobe

Willkommen! Hier findest du einige
Informationen zur ersten
Verwendung von Alle Applikationen —
Pro-Edition — EDU

Dein Administrator bei SWITCH-SWITCHstudenthub hat dir
Zugang zu Alle Applikationen — Pro-Edition — EDU
gegeben. Dies beinhaltet den uneingeschrankten Zugriff auf
Adobe Stock-Standardbilder.

Um Adobe Alle Applikationen — Pro-Edition — EDU gleich zu
verwenden, melde dich mit deiner E-Mail-Adresse

= - bei Adobe an, indem du unten
auf die Schaltfliche ,Jetzt beginnen® klickst und dein Profil
vervollstandigst. Wenn du bereits ein Adobe-Konto hast,
melde dich ab und wieder an, um Zugriff zu erhalten.
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12. Bei Adobe registrieren / anmelden

Der nachste Schritt ist davon abhéngig, ob der Benutzer bereits ein Konto bei Adobe mit der E-Mail-
Adresse hat, die beim Kauf angegeben wurde.

12a. Wenn noch kein Konto bei Adobe vorhanden ist

Das Konto vervollstiandigen. Die E-Mail-Adresse ist bereits ausgefiillt. Die Eingabe eines Vor- und
Nachnamens, eines Geburtsdatums und des Passworts sind verpflichtend.

Fi\ Adobe

Konto vervollstandigen

Perstnliches Konto

Vorname Nachname

Kennwort

Geburtsdatum @

Monat Tag Jahr

Januar v

Land/Region

Deutschland ™

die Unternehmensgruppe von Adobe mich durch persenalisierte E-Mails zu
Produkten und Diensten infermiert halten darf. Weitere Informationen finden Sie
in der Datenschutzrichtlinien. Dort kénnen Sie sich auch jederzeit wieder
abmelden.

[[] Bitte kontaktieren Sie mich per E-Mail

Indem Sie auf Kontoangaben vervollstandigen” klicken, bestatigen Sie, dass Sie
die Nutzungsbedingungen und die Datenschutzrichtlinien gelesen haben und
diese akzeptieren.

Kontoangaben vervollstindigen

10
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12b. Wenn bereits ein Konto bei Adobe vorhanden ist

Authentifizierung des bereits bestehenden Kontos durch Eingabe des dazugehorigen Passworts.

Kennwort eingeben

Perséinliches Konto

Kennwaort

@D Angemeldet bleiben ml

Kennwort zuriicksetzen

Bei einem anderen Konto anmelden

AnschlieBend muss das bisherige Konto mit SWITCHstudenthub verknipft werden.

Willkommen bei
SWITCH-SWITCHstuden...

@) @
@) Q)

Da dieser E-Mail-Adresse bereits ein Adobe-Abo
zugeordnet ist, erstellen wir separate Profile mit
jeweils eigenem Speicher fiir Sie.

Weitere Informationen

Folgende Profile werden eingerichtet:
* SWITCH-SWITCHstudenthub

* Personliches Profil

Um Profile spater einzurichten, kénnen Sie (iber den
Link in der Einladungs-E-Mail zu diesem Bildschirm
zuriickkehren.

Dieses Mal iiberspringen m

11
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Und das neu eingerichtete Unternehmensprofil nochmal bestatigt werden.

Wo befinden sich lhre
vorhandenen Inhalte?

Das von lhrer Organisation bereitgestellte Abo steht in lhrem
Unternehmensprofil zur Verfiigung. Die im Adobe-Cloud-
Speicher gespeicherten Inhalte sind in lhrem personlichen
Profil verfiigbar. Nachdem Ihre Profile eingerichtet wurden,
konnen Sie Inhalte jederzeit zwischen ihnen verschieben.

Weitere Informationen

Unter der bestehenden E-Mailadresse werden ab sofort nun zwei unterschiedliche Profile bei Adobe
geflihrt. Zum einen weiterhin das personliche Profil und nun noch ein mit SWITCHstudenthub
verknilpftes Unternehmensprofil.

Der Benutzer wird nun bei jedem Login mit dieser E-Mailadresse dazu aufgefordert auszuwéahlen, mit
welchem der beiden Profile er/sie sich anmelden mdchte.

Um die im studyhouse.ch gekaufte Adobe Creative Cloud All Apps Pro HED nutzen zu kdnnen, muss
an diese Stelle das Profil SWITCH-SWITCHstudenthub ausgewahlt werden.

Wahlen Sie das Profil aus,

mit dem Sie sich
anmelden mochten

E-Mail-Adresse

A SWITCH-SWITCHstudenthub >
. Personliches Profil >

Bei einem anderen Konto anmelden

12
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13. Weiterleitung und Zugriff auf die Adobe Creative Cloud All Apps Pro HED

B CrestiveCloud ~ Starteite  Appiikationen e Arbet  Entdecken Q suchen o & @ N

i Hoanegean s yo Ben Sicn e

Mit einem Einzelprodukt-Abo oder einem Abo fiir alle Applikationen
geht kein kreativer Moment verloren.

Jetzt upgraden

0 vhotoshop (8 Acobotoc (@ lustiotor (@ Premierepro () Greative Cloud 35 Alleanzeigen
Kontoverwalten

. Photoshop Adobe fiir Unternehmen
D

Hilfreiche Links

te Imaging- und Design-Applikation. Erstellen und

- T loud-Applikation installieren

T iy
=
|

Zuletzt verwendet P Zu Jhre Arbeit” wechseln

Sie haben die Kontrolle

Adobe und seine Anbieter setzen Cookies und ahnliche Technologien ein, um dir das bestmagliche Erlebnis zu bieten und Interaktionen mit unseren Websites,

Produkten und Services zu analysieren und zu messen. Zusétzlich konnen wir dir damit prazisere Informationen zu deinen Suchvorgangen sowie auf dieser und

auf anderen Sites relevantere Anzeigen bieten. Wenn das fiir dich OK ist, klicke auf ,Alle aktivieren®. Klicke auf ,Personalisieren”, wenn du Optionen selbst festlegen
und die Liste unserer Anbieter einsehen méchtest. Du kannst deine Auswahl jederzeit andern.

Kontaktadresse: f

ASK
NET

SOLUTIONS

asknet Solutions AG
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3
D-76131 Karlsruhe

Ihr Ansprechpartner: Kai Hirth
Telefon 084 866 25 77 (CHF 0.08/Min. vom Schweizer Festnetz)
service.swiss@asknet.ch

Vorstand: Christian Herkel (CEO + Vorstandsvorsitzender)
Aufsichtsratsvorsitzender: Jakub Kokoszka
Amtsgericht Mannheim: HRB 108713

13
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